
PATIENTENINFO

Nutzung des Telefons 

Informationen Internet + TV

 



Sehr geehrte Patientinnen,

sehr geehrte Patienten,

in diesem Flyer finden Sie alle Informationen, die Sie zur Frei- 
schaltung des Telefons und zur Nutzung des Internets benötigen.

freischaltung des Telefons 

Als Patient*in haben Sie die Möglichkeit, das Telefon auf Ihrem Zimmer 
zu nutzen. Wenn Sie dieses Angebot in Anspruch nehmen möchten, 
melden Sie sich bitte direkt an der Rezeption. 

Bei der Anmeldung Ihres Telefons fallen folgende Kosten an:	
Tagesgebühr:	 2,00 € 

Die anfallenden Gebühren Ihres ge-
samten Aufenthalts müssen im Voraus 
bezahlt  werden.

Um ein Telefonat außerhalb des Hauses 
zu führen, wählen Sie als Amtsleitung  
eine „0“ vor jeder Telefonnummer.



0 18 05*– 991 077

Anrufe können ohne Anmeldung des Telefons empfangen werden.

Unter folgender Telefonnummer sind Sie kostenpflichtig auf Ihrem Zimmer zu erreichen

* Die Kosten trägt der Anrufende.
      (0,14 € / min aus dem dt. Festnetz; Mobilfunkpreise abweichend)

ANRUFE IN 

ABWESENHEIT

erkennen Sie durch die 

blinkende Taste mit dem 
 „i“

 

 Drücken der Taste  „i“ 		   Bestätigen mit  „OK“

Jetzt sehen Sie auf dem Display die Nummer / den Namen des*der Anrufenden.

 Löschen mit  „C“   (bis es nicht mehr blinkt)

Bei bestehenden Problemen wenden Sie sicH BITTE an die Rezeption 



INTERNET &
 FERNSEHEN

Alle unsere Zimmer sind mit WLAN und Fernsehgeräten 
ausgestattet. Um das WLAN zu nutzen, benötigen Sie 
ein WLAN-fähiges Gerät sowie Zugangsdaten.

Sie erhalten Ihren Internetzugang und / oder 
Ihren Fernsehzugang zu den ausgewiesenen 
Kassenzeiten an der Rezeption.



TV PAKETE

Paket 1		  Alle TV- und Radio-Kanäle ohne Sky
Paket 2		  Alle TV- und Radio-Kanäle inkl. Sky 

Die Sender Phönix und NDR1 stehen Ihnen jederzeit zur Verfügung.

Bitte beachten Sie bei Ihrem WLAN 

Es kann immer nur ein Gerät je Zugangsnummer verbunden werden. 
Ein Gerätewechsel ist nur mit ca. 20 minütiger Verzögerung möglich. 

Aufgrund der begrenzten Bandbreite bitten wir Sie, auf das Streaming 
via Internet zu verzichten.



preise

DAUER

½ Stunde

1 Stunde

pro Tag

pro Woche

3 Wochen Block

4 Wochen

Verlängerungswoche 
(ab Woche 5)

WLAN

1,00 €

2,00 €

5,00 €

15,00 €

35,00 €

10,00 €

45,00 €

Paket 1

2,00 €

10,00 €

35,00 €

30,00 €

10,00 €

TV kombination

WLAN + Paket 1

7,00 €

20,00 €

55,00 €

50,00 €

10,00 €

WLAN + Paket 2

8,00 €

22,00 €

64,00 €

54,00 €

10,00 €

Paket 2

3,00 €

15,00 €

52,00 €

40,00 €

10,00 €
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